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Senores
AGUAS DE EL BAGRE S.A. E.S.P.

Asunto: Solicitud de inspeccion técnica e intervencion por descarga de aguas
residuales al sistema de aguas lluvias y afectacion a la salud publica y al ambiente.
Referencia: Radicado No. 2-000979-2026-05-26

Respetados sefiores:

La Fundacion Sonrisas Sostenibles, en desarrollo de su compromiso con la salud
plblica, la proteccion ambiental y el bienestar comunitario, se permite dar
continuidad al proceso iniciado mediante el Radicado No. 2-000979-2026-05-26,
presentado inicialmente ante la Alcaldia Municipal de El Bagre.

Como resultado de la visita realizada por el Departamento Administrativo de
Planeacion Municipal, se evidencié que en la Carrera 41 del barrio La Floresta
existe una tuberia que descarga aguas residuales directamente en un canal
destinado al drenaje de aguas lluvias. Segun lo informado por dicha dependencia,
esta situacion corresponde a la competencia de Aguas de El Bagre S.A. E.S.P.

Esta condicion genera olores ofensivos permanentes que afectan la calidad de vida
de los habitantes, quienes manifiestan verse obligados a mantener cerradas las
puertas y ventanas de sus viviendas para disminuir la exposicion a estos olores.



Asimismo, las aguas residuales descargadas desembocan en un cuerpo de agua que
separa los barrios La Floresta y Portugal, situacion que amerita una evaluacion
técnica por su posible impacto sanitario y ambiental.

Por lo anterior, respetuosamente solicitamos:

1. Realizar una inspeccion técnica del sitio.

2. Determinar el origen de la descarga de aguas residuales al sistema de aguas
lluvias.

3. Evaluar e implementar las acciones correctivas necesarias para eliminar esta
situacion y mitigar los riesgos para la comunidad y el ambiente.

4. Informar la programacion de la visita técnica y las medidas que seran
adoptadas para la atencion de esta problematica.

La Fundacion Sonrisas Sostenibles reitera su disposicion para acompanar la visita
técnica y servir como enlace entre la comunidad y su entidad, con el propésito de
facilitar una intervencion oportuna y efectiva.

Agradecemos la atencion prestada y confiamos en que esta situacion sera atendida
con la prioridad que merece, en beneficio de la salud publica y la proteccion de los
recursos hidricos del municipio.

Cordialmente,
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* Registro fotografico del sitio.
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COMPLEMENTO A LA SOLICITUD DE INTERVENCION URGENTE POR REBOSAMIENTO
DE AGUAS RESIDUALES CON RADICADO: 2-000979-2026-05-26

Sefior
MARCO FIDEL TRESPALACIOS
Alcalde Municipal de El Bagre

Asunto: Identificacion de puntos criticos para intervencién del sistema de alcantarillado
sanitario en el barrio La Floresta.

En atencidon a la comunicacién sostenida con funcionarios de la Administracion
Municipal (Departamento de planeacién) y como complemento a la solicitud radicada
por la Fundacion Sonrisas Sostenibles, nos permitimos relacionar los puntos donde la
comunidad ha reportado problemas de rebosamiento de aguas residuales y obstruccién
del sistema de alcantarillado.



OBIJETIVO

Facilitar la inspecciéon técnica y la programacion de las labores de limpieza,
mantenimiento e intervencion del sistema de drenaje sanitario, con el fin de prevenir
afectaciones a la salud publica y al bienestar de la comunidad.

RELACION DE PUNTQOS CRITICOS
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SOLICITUD

La Fundacidn Sonrisas Sostenibles y la comunidad del barrio La Floresta solicitan
respetuosamente:

1. La realizacién de una inspeccion técnica de los puntos identificados.

2. La programaciéon de labores de limpieza y mantenimiento del sistema de
alcantarillado sanitario mediante el equipo y maquinaria especializada
disponible por parte de la Administracion Municipal.



3. Laremocidn de sedimentos y materiales que estén ocasionando cbstrucciones
en los ductos de aguas residuales.
4. La implementacion de las medidas preventivas y correctivas que el concepto
técnico determine necesarias para evitar nuevos rebosamientos.
La Fundacidn Sonrisas Sostenibles manifiesta su disposicion para acompafnar las visitas
técnicas y servir como enlace entre la comunidad y la Administracion Municipal,
facilitando la ubicacién de los puntos criticos y promoviendo soluciones conjuntas en
beneficio de la salud publica y la calidad de vida de los habitantes.

Atentamente,
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